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En la reunidn de retrono del verano celebrada con toda la plantilla el pasado 10 de
septiembre, se compartieron diversos avances, proyectos estratégicos e iniciativas clave
que marcan el rumbo de la Fundacion para el curso 2025-2026.

Mediante este informe se traslada al Patronato una sintesis de los contenidos
presentados, que seran explicados en la sesion del dia 26 de septiembre.

1. Marco de Transformacion 2025-2026

El nuevo curso arranca con un propésito claro: adaptar la Fundacién para consolidarse
como referente en Navarra en el analisis de tendencias y la puesta en marcha de
programas innovadores. Se subrayd nuestra vocacion transformadora, como algo no
solo necesario, sino posible.

Durante la sesion se compartieron varias reflexiones que estan guiando este camino: el
cambio (interno y externo) como constante, la necesidad de mejorar la eficiencia
mediante una mayor delegacion, y la incomodidad como indicador de evolucion. Se
puso énfasis en un mensaje alentador: el mejor escenario es aquel en el que
"dependemos de nosotros”.

2. Proyectos de Innovacion

Se presentd el nuevo reto de innovacidn en colaboracién con la Universidad Autbnoma
de Madrid y el programa Celera. Su objetivo es mejorar la tolerancia ante procedimientos
sanitarios desde un enfoque ludico, promoviendo la comprensiéon y la adaptacion. Este
reto se lanzara el 1 de octubre y contara con tres meses de trabajo colaborativo con otras
entidades como Mapfre (innovacién en salud) y Wonest (bienestar laboral).

Se anunci6 una nueva etapa del programa Innolabs, centrado en impulsar proyectos que
enfrentan barreras. El proceso se redisefiara para incorporar mas activamente al equipo,
agilizar los tiempos y fomentar la implicacion. Se reforzara el vinculo entre los retos
seleccionados y las lineas estratégicas de la Fundacion.

Se actualizé el estado de situacion de la creacion del que sera el primer centro de
innovacion humanista de Navarra, impulsado por la Fundacion. Este espacio buscara
integrar tecnologia, tercer sector, empresa e impacto social como palancas de
transformacién. Actualmente se trabaja en el disefio de servicios e infraestructuras, con
la previsidn de ejecutar la obra en 2026 y abrir en 2027.

3. Area Educativa: Programa Hondarribia

Se expuso un balance muy positivo de las colonias de Hondarribia, con mas de 5.000
participantes y niveles de satisfaccion elevadisimos tanto por parte de familias como de
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menores. Se remarcé el componente inclusivo del programa, con 228 estancias
adaptadas y apoyo a 165 personas en situacion de vulnerabilidad.

En cuanto al posicionamiento de la marca, se destaco la visibilidad en medios y redes
soclales, ast como las colaboraciones con La Granja y CaixaProinfancia, que han
fortalecido la propuesta educativa.

Se inform¢é también sobre la actualizacion de los nuevos proveedores de servicios de
hosteleria y gestion educativa, incorporando criterios de sostenibilidad, calidad
alimentaria y refuerzo de ejes estratégicos como la biodiversidad y el bienestar
socioemocional.

Finalmente, se abordaron los principales retos de futuro: mantenimiento, innovacién
pedagdgica, posicionamiento institucional y alineacion con el Plan Estratégico.

4. Proyecto Vivienda “Milagrosa”

Durante el verano se produjo la apertura de la nueva vivienda “Milagrosa”, un proyecto
orientado a ofrecer un hogar a personas con discapacidad. Desde septiembre, ocho
residentes conviven con el apoyo de un equipo interdisciplinar compuesto por
integradoras sociales, una trabajadora social, una gobernanta y una psicdloga
responsable. Se planted la posibilidad de celebrar una inauguracion oficial en el mes de
octubre.

5. CIVICAN: Formacion, Cultura y Comunidad

La campafa de cursos de otofio ha superado las expectativas: se ofertaron 1.340 plazas
con una ocupacién superior al 86% y una recaudacién de 245.000 euros. Solo cuatro
cursos estan en riesgo de cancelacion. Se destaca especialmente el éxito en el area de
cocina.

Se present¢ la nueva programacion cultural, organizada en torno a tres grandes ejes:
valores democraticos (otofio), migraciones y convivencia (invierno), e identidad cultural
(primavera). El programa de otofio arranca con mas de 60 actividades y nombres
relevantes del panorama cultural.

Una de las propuestas culturales mas destacadas de este inicio de curso ha sido la
Semana del Pensamiento, celebrada del 20 al 25 de septiembre. Este ciclo de dialogos
reunira a voces expertas del ambito cientifico, filoséfico, social y artistico, como Quique
Dacosta, Ramoén Lépez de Mantaras, Manuela Carmena y Lucia Asué Mbomio, quienes
reflexionaron sobre temas como la gastronomia como arte, la inteligencia artificial
responsable, los valores democraticos del siglo XXI y la diversidad en los discursos
migratorios y feministas.

El programa incluyd también una amplia oferta de actividades paralelas: laboratorios de
ideas, microteatro, recitales, talleres de gastrofilosofia y exposiciones realizadas por
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jovenes estudiantes. La respuesta del publico fue muy positiva, con aforo completo en
menos de 48 horas en varios encuentros, consolidando esta semana como un espacio
de referencia para el pensamiento critico y la reflexién colectiva.

Como respuesta a la creciente necesidad de espacios de conversacién en una sociedad
compleja, nace esta escuela orientada a formar liderazgos juveniles basados en el
respeto, la escucha y la participacién.

Se anuncié la préxima apertura de este nuevo espacio gastronomico y cultural en
Civican, concebido como plataforma de impulso a artistas locales, productos KMO y
experiencias de cata y maridaje.

6. Gestion Interna, digitalizacion y sostenibilidad

Se continla avanzando en la medicidn del impacto social de la Fundacién en Navarra,
aplicando la metodologia de la teoria del cambio. Este trabajo permitira afinar las
decisiones estratégicas y visibilizar el valor afiadido de nuestras actuaciones.

Se ha reforzado el sistema de seguimiento de obras a través de un protocolo interno
que abarca desde la coordinacion previa hasta el cierre técnico. Se aplicara en todas las
obras contratadas por la Fundacion.

Se implementa un sistema de inteligencia artificial en el area de contabilidad, integrado
con Sage. Esta herramienta permitira la lectura automatica de facturas, generacion de
asientos y deteccion de errores o duplicidades.

Se procedera al cambio del sistema de accesos en Civican e Isterria. La decision responde
a criterios de mejora tecnoldgica, personalizacion y garantia.

Se presentd una actuacidon para mejorar la acustica en los espacios de la oficinas
centrales de CIVICAN, que se encuentra al maximo de su capacidad. El clima ambiental
es una cuestion que preocupay que se esta trabajando en mejorar. Actualmente trabajan
17 personas en las oficinas de Civican.
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7. Personas y Cultura Organizacional

Finalmente, se abord¢ la actualizacién del diccionario de competencias clave, alineado
con los nuevos valores de la Fundacion. Las competencias se han reducido a cuatro, para
facilitar su integracion real en los procesos y evaluaciones:

e Comunicacion

e Mejora continua
e Colaboracion

e Compromiso

Cada una de ellas se vincula con valores como confianza, integridad, innovacién y alegria,
y se estructuran en cuatro niveles de desarrollo: basico, consolidado, avanzado y
referente.

Conclusion

La sesidon marcod el inicio de una etapa estratégica, donde la transformacién cultural, la
innovacion y la responsabilidad social se entrelazan para dar sentido a nuestro proposito
como Fundacion. Se compartieron estos avances con el equipo, participaro varios

profesionales exponiendo el estado de los proyectos, con el fin de reforzar la alineacién
interna y sentar las bases para un final de afio retador e ilusionante.

Septiembre 2025
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